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Learning Knowledge

Doctorate2014 - 2019 Istanbul University, Sağlık Bilimleri Enstitüsü, Sağlık Yönetimi (Dr), Turkey
Postgraduate2007 - 2008 Beykent University, Sosyal Bilimler Enstitüsü, İşletme (Yl) (Tezli), Turkey
Undergraduate2001 - 2005 Istanbul University, Fen Fakültesi, Biyoloji Bölümü, Turkey

DissertationsDoctorate, Sağlık hizmet ve ürünlerinin markalanmasında yeni medyanın yeri, Istanbul University, Sağlık BilimleriEnstitüsü, Sağlık Yönetimi (Dr), 2019Postgraduate, Kişilik özelliklerinin örgütsel iletişime etkisi ve bir araştırma, Beykent University, Sosyal Bilimler Enstitüsü,İşletme (Yl) (Tezli), 2008
Academic Titles / Tasks

Lecturer2012 - 2016 Okan Üniversitesi, Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulu, Tıbbi Hizmetler VeTeknikler Bölümü
Books & Book Chapters1. Sağlık İşletmelerinde EtikDÜZCÜ T.in: Sağlık Kurumları Yönetimi, DEMİR USLU YETER, Editor, Nobel Akademik Yayıncılık, Ankara, pp.309-323, 20232. Sağlık Yönetiminde Kurumsal İmaj ve İtibar Süreç Yönetimi DÜZCÜ T.in: Sağlık Yönetiminde Süreç Yönetimi, Dündar Süleyman, Editor, Nobel Bilimsel Eserler, Nobel Akademik, Ankara,pp.201-226, 20233. Sağlık Hizmetleri Pazarlama Yönetiminde Yapay ZekaDÜZCÜ T.in: Teletıp Ve Klinik Yapay Zeka, Yakıncı Cengiz, Bozbuğa Nilgün, Editor, Yüksek İhtisas Üniversitesi Yayınları,Malatya, pp.535-540, 20234. COVID-19 Pandemi Sürecinde Kadın Sağlık Çalışanlarının Sosyal Hayatlarındaki Zorluklar



DÜZCÜ T.in: ULUSAL SAĞLIK SEKTÖRÜNDE KADIN İSTIHDAMI ÇALIŞTAYI (PANDEMİ ÖZEL), DEMİR USLU YETER,AYANOĞLU FATMA, Editor, Medipol Üniversitesi, İstanbul, pp.61-69, 20215. Sosyal Medyanın Tüketici Davranışlarına EtkisiDÜZCÜ T.in: Medya ve Toplumsal Dönüşüm, Müge Demir Ayral, Editor, Globe Edit, Beau Bassin, Beau Bassin, pp.96-119,2018
Refereed Congress / Symposium Publications in Proceedings1. Social Media Management and Strategies : An Example of Health Institutions Düzcü T., Eskil Çiçek Ö., Üstün U.6.ULUSLARARASI 16.ULUSAL SAĞLIK VE HASTANE İDARESİ KONGRESİ, Konya, Turkey, 12 October 2023, pp.133-1342. Ethics in Psychiatry with a Health Management Perspective: An Example of a Psychiatric Training and Research HospitalEskil Çiçek Ö., DÜZCÜ T.8.International Health Sciences and Management Conference, Trabzon, Turkey, 02 May 20233. Türkiye'de Sağlık Hizmetlerinin Planlanmasında Analitik Düşünme Üzerine Kavramsal BirDeğerlendirmeDÜZCÜ T., DEMİR USLU Y.5. ULUSLARARASI TIP BİLİMLERİ VE MULTİDİSİPLİNER YAKLAŞIMLAR KONGRESİ, İstanbul, Turkey, 08 October2022, pp.505-5064. Talent Management, Job Crafting and Performance CİNAS C., YILDIRIM O., VARDARLIER P., DÜZCÜ T., CEBECİ O.ISMC 2022 17th International Strategic Management Conference, Tirane, Albania, 25 August 2022, pp.344-3605. Eczacılık Mesleğinin İtibarının Ölçülmesi Üzerine Bir AraştırmaYILMAZ ALARÇİN E., DÜZCÜ T., Eskil Çiçek Ö.8.ULUSLARARASI SOSYAL BEŞERİ VE EĞİTİM BİLİMLERİ KONGRESİ, İstanbul, Turkey, 23 December 2020, pp.449-450
Academic and Administrative Experience

2017 - 2018 Head of Department Istanbul Medipol University, Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulu,Yönetim Ve Organizasyon Bölümü
CoursesSAĞLIK HİZMETLERNDE MODERN PAZARLAMA, Postgraduate, 2022 - 2023HASTA VE MÜŞTERİ İLİŞKİLERİ YÖNETİMİ, Undergraduate, 2021 - 2022, 2020 - 2021SAĞLIK HİZMETLERİ YÖNETİMİ, Undergraduate, 2021 - 2022, 2020 - 2021HASTANE YÖNETİMİ, Undergraduate, 2021 - 2022, 2020 - 2021HALKLA İLİŞKİLER, Undergraduate, 2020 - 2021SAĞLIK HİZMETLERİ PAZARLAMASI, Undergraduate, 2020 - 2021TEMEL İŞLETME, Associate Degree, 2013 - 2014MEZUNİYET PROJESİ, Associate Degree, 2013 - 2014, 2012 - 2013MÜŞTERİ İLİŞKİLERİ YÖNETİMİ, Associate Degree, 2013 - 2014FARMAKOLOJİ 2, Associate Degree, 2012 - 2013



İLAÇ PAZARI VE FİRMA DEĞERLENDİRMELERİ, Associate Degree, 2012 - 2013TIBBİ TERMİNOLOJİ, Associate Degree, 2012 - 2013FARMAKOLOJİ 1, Associate Degree, 2012 - 2013MİKROBİYOLOJİ, Associate Degree, 2012 - 2013FARMAKOLOJİ 1, Associate Degree, 2011 - 2012İLAÇ PAZARI VE FİRMA DEĞERLENDİRMELERİ, Associate Degree, 2011 - 2012MİKROBİYOLOJİ, Associate Degree, 2011 - 2012
MetricsPublication: 17
Research AreasHealthcare Management
Non Academic ExperienceLABSAN A.Ş.WORLD MEDICINE ROTAPHARM İLAÇLARIBİOFARMA İLAÇ SAN.TİC.A.Ş.
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