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Biography

Marmara Universitesi iletisim Fakiiltesi lisans ve yiiksek lisansini Sosyal Bilimler de yiiriittiikten sonra doktora egitimini
istanbul Universitesi'nde ‘Pazarlama iletisimi Agisindan Tiiketim Toplumunun Olusmasi Siirecinde Halkla iliskiler ve
Alsveris Merkezleri’ konulu tezle 2005 yilinda tamamlamigtir. Farkli liniversitelerde idari ve akademik gérevlerde

bulunmustur. 2018 yilindan itibaren Medipol Universitesi fletisim Fakiiltesinde ders vermektedir.

1989-1996 yillar1 arasinda ¢esitli reklam ajanslarinda miisteri temsilciliinden sonra ilk 6zel kanal kanallardan Show TV-
Kanal D‘de arastirmaci televizyon gazeteciligi konseptli ,TV Gazeteci Ugur Diindar’in Genel Yayin Yonetmenligi'nde
ARENA Programinda (Hiirriyet Production) Halkla iligkiler ve Yapim Yardimcihig), Haluk Sahin‘in koordinasyonunda
‘TeleForum ve Haber Ozel’ haber programlarinin yapimciigindan sonra 1997’de Hiirriyet Dergi Grubu Reklam Satis
Midirliigi gorevinde bulunmustur. Alisveris Merkezleri sektoriine 1998 ‘de Profilo Alisveris Merkezi’'nde Satig
Gelistirme ardindan Olivium Outlet Center’de (2000) Pazarlama, Reklam ve Taniim Sorumlulugunu iistlenmistir. Pek ¢ok
alisveris merkezinin yonetim ve iletisim danigmanliklari sonra 2010-2012 tarihlerinde Sinpas Yatirim AVM Direktorliigii,
2012-2014 tarihlerinde Artas Grubu (Avrupa Konutlar1) Kurumsal iletisim koordinatérii ve Eroglu Holding de
Pazarlama Direktérliigii gérevlerinde bulunmustur. Ayrica kurdugu iletisim ajansinda 20 yildir alisveris merkezleri
yonetim danigsmanlhgi ve saglik alaninda stratejik iletisim yonetimi; 6zellikle son 5 yildir da ‘saghk turizmi’ alaninda
danismanlik ve akademik ¢alismalarina devam etmektedir. Halen koordinasyonun da yiiriitiilen ‘Bireysel Sorumluluktan

Toplumsal Sorumluluga’ Siirdiiriilebilir Sosyal Sorumluluk projelerinin toplamda sayisi ii¢ yiizii gegmistir.

Education Information

Doctorate, Istanbul University, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Halkla iligkiler Ve Tanitim (Dr), Turkey 1997 - 2005
Postgraduate, Marmara University, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Gazetecilik Ve Halkla iliskiler (YI) (Tezli), Turkey 1994 -
1996

Undergraduate, Marmara University, iletisim Fakiiltesi, Halkla iliskiler Ve Tantim Béliimii, Turkey 1989 - 1993

Dissertations

Doctorate, Pazarlama iletisimi agisindan tiiketim toplumunun olusmasi siirecinde halkla iligkiler (pr) ve aligveris
merkezleri (ampirik bir analiz), Istanbul University, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Halkla iliskiler Ve Tanitim (Dr), 2005
Postgraduate, Habitat 2 Konferansi, Marmara University, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Gazetecilik Ve Halkla iliskiler (Y1)
(Tezli), 1996



Research Areas

Science, Technology and Society, Management, Mass Communications and Mass Media, Healthcare Management

Academic Titles / Tasks

Assistant Professor, Istanbul Medipol University, iletisim Fakiiltesi, Medya Ve Gérsel Sanatlar Béliimii, 2019 - Continues
Assistant Professor, Hasan Kalyoncu University, Faculty Of Communication, Department Of Visual Communication
Design, 2019 - 2023

Istanbul Kultur University, Sanat Ve Tasarim Fakiiltesi, Yeni Medya Ve letisim Béliimii, 2016 - 2018

Uskudar University, {letisim Fakiiltesi, Halkla iliskiler Ve Tanitim Béliimii, 2013 - 2016

Assistant Professor, Istanbul Arel University, iletisim Fakiiltesi, Halkla iligkiler Ve Reklamcilik Béliimii, 2009 - 2012

Academic and Administrative Experience

Béliim Kalite Komisyonu Uyesi, Istanbul Medipol University, iletisim Fakiiltesi, Medya Ve Gorsel Sanatlar Béliimii, 2021 -
2022

Istanbul Kultur University, 2017 - 2018

Istanbul Arel University, 2009 - 2012

Courses

Dijital Reklamcilik, Undergraduate, 2021 - 2022, 2020 - 2021, 2019 - 2020, 2018 - 2019
Dijital i¢erik Uretimi, Undergraduate, 2021 - 2022, 2020 - 2021, 2019 - 2020, 2018 - 2019
Girisimcilik, Undergraduate, 2021 - 2022, 2020 - 2021

Sosyal Medya, Undergraduate, 2021 - 2022, 2020 - 2021

Dijital i¢erik Yénetimi, Undergraduate, 2021 - 2022, 2020 - 2021, 2019 - 2020, 2017 - 2018
Saglik iletigimi, Undergraduate, 2020 - 2021, 2019 - 2020, 2018 - 2019

Kurumsal Kimlik, Undergraduate, 2020 - 2021, 2019 - 2020

Sosyal CRM, Undergraduate, 2020 - 2021, 2019 - 2020

Dijital i¢erik Yonetimi ve Dijital Pazarlama, Postgraduate, 2020 - 2021

Saglikta fletisim, Undergraduate, 2020 - 2021

Internet Reklamciligl, Undergraduate, 2018 - 2019

Tiiketici Davraniglari, Undergraduate, 2018 - 2019

Medya Tarihi, Undergraduate, 2018 - 2019

Medya ve Etik, Undergraduate, 2018 - 2019

Kurum Kimligi, Undergraduate, 2018 - 2019

Halkla iligkilerde Sosyal Sorumluluk, Postgraduate, 2018 - 2019

Seminer IV, Undergraduate, 2017 - 2018

Reklam Kampanya Uygulama, Postgraduate, 2017 - 2018

Reklam Kampanyalari I, Undergraduate, 2017 - 2018, 2016 - 2017

Seminer I, Undergraduate, 2017 - 2018, 2016 - 2017

Yeni Medya, Undergraduate, 2017 - 2018, 2016 - 2017

Dijital Pazarlama, Undergraduate, 2017 - 2018

Seminer II, Undergraduate, 2017 - 2018, 2016 - 2017

Seminer III, Undergraduate, 2017 - 2018

internet Gazeteciligi, Undergraduate, 2017 - 2018

Reklam Kampanyalari I, Undergraduate, 2017 - 2018, 2016 - 2017



Temel Gazetecilik, Undergraduate, 2017 - 2018, 2016 - 2017

internet Reklamcihg II, Undergraduate, 2017 - 2018

Biitiinlesik Pazarlama, Postgraduate, 2016 - 2017

Marka iletisimi, Undergraduate, 2016 - 2017

Reklam Kampanyalari ve Uygulama OrneKleri II, Postgraduate, 2016 - 2017

Reklam Kampanyalar: Yonetim ve Uygulama, Postgraduate, 2016 - 2017

{letisim Becerileri, Undergraduate, 2014 - 2015, 2013 - 2014

Saglik Turizm, Undergraduate, 2014 - 2015, 2013 - 2014

fletisim Etigi, Undergraduate, 2014 - 2015,2013 - 2014

Medya Endiistrisi, Undergraduate, 2014 - 2015, 2013 - 2014

Universite Kiiltiirii, Undergraduate, 2014 - 2015, 2013 - 2014

Saglik Kurumlarinda Halkla iligkiler, Associate Degree, 2013 - 2014

lletisim Becerilerine Giris, Associate Degree, 2013 - 2014

Perakende Iletisim Yonetimi, Associate Degree, 2012 - 2013,2011 - 2012, 2010 - 2011, 2009 - 2010
imaj ve marka, Undergraduate, 2012 - 2013, 2010 - 2011, 2009 - 2010

Halkla iligkiler Uygulamalari, Associate Degree, 2012 - 2013, 2010 - 2011, 2009 - 2010
Halkla iligkiler Kampanyalari, Undergraduate, 2011 - 2012, 2010 - 2011, 2009 - 2010
Internette Halkla iligkiler, Undergraduate, 2011 - 2012, 2010 - 2011

Biitiinlesik Pazarlama iletisimi, Undergraduate, 2011 - 2012, 2010 - 2011, 2009 - 2010
Sponsorluk, Undergraduate, 2011 - 2012, 2010 - 2011

Lobicilik, Undergraduate, 2011 - 2012, 2010 - 2011

Medya Planlama, Undergraduate, 2011 - 2012, 2010 - 2011, 2009 - 2010

imaj ve Marka Yénetimi, Undergraduate, 2011 - 2012

Intermnette Halkla iligkiler, Undergraduate, 2011 - 2012

Perakende Yonetimi, Associate Degree, 2009 - 2010

Halkla iligkiler Kampanyalari, Undergraduate, 2008 - 2009

Articles Published in Other Journals

I. Miisteri deneyimi yonetiminde dijital iletisim ile bir siire¢ tasarimi: Gizli miisteri model 6nerisi

UGURLU S.
inénii Universitesi lletisim Fakiiltesi Elektronik Dergisi, vol.8, no.2, pp.301-317, 2023 (Peer-Reviewed Journal)

II. SOSYAL MEDYA SOSYAL SORUMLULUK PROJELERINDE, iIGERIK URETIMINE VE YARATTIGI
ETKILESIME YONELIK BiR iNCELEME/ AN INVESTIGATION ON CREATIVE INTERACTION OF CONTENT
PRODUCTION IN SOCIAL MEDIA SOCIAL RESPONSIBILITY PROJECTS
UGURLU S.
Asia Minor Studies, vol.6, pp.199-218, 2018 (Peer-Reviewed Journal)

IIl. Dijital PR ve itibar Yénetimi A¢isindan Sosyal Medyada Kriz Yonetiminde Bir Vakaincelemesi:
“Uskiidar Belediyesi - Kedi Evi” Projesi”
UGURLU S.
insan ve insan Bilim Kiiltiir Sanat ve Diisiince, vol.5, no.17, pp.233-248, 2018 (Peer-Reviewed Journal)

IV. Marka iletisiminde Yeni ve Sosyal Medyada i¢erik Yénetimi
UGURLU S.
Uskiidar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, no.2, pp.203-227, 2016 (Peer-Reviewed Journal)

V. Pazarlama ve Satig Kiiltiirii Tirkiye deki alisveris merkezlerinin tarihsel gelisimi ve Kapaligarsi
UGURLU S.
TURKISH JOURNAL OF BUSINESS ETHICS, vol.2, pp.7-12, 2009 (Peer-Reviewed Journal)



Books & Book Chapters

I. Tiketim Toplumunda Halkla iliskiler ve Ahsveris Merkezleri
UGURLU S.
Cizgi Kitabevi, istanbul, 2022
I. SOSYAL MEDYA ODAKLI SAGLIK KAMPANYALARI iLETiSIMINDE SOSYAL SORUMLULUK PROJE
YONETIMI: “HiJYEN DEDEKTIFLERI” INSTAGRAM ORNEGI
UGURLU S.
in: Dijital Déniisiim Yeni Medya ve Iletisim, Mavnacioglu Korhan, Editor, Gizgi Kitabevi Yaymlar, istanbul, pp.181-
206, 2022
IIl. Yasam Tarzi Pazarlamasinda Fenomenlerin Genglige Etkileri: Universite Ogrencileri Uzerine Bir
Arastirma
UGURLU S., TOROS NTAPIAPIS N.
in: Dijital Déniisiim Yeni Medya ve iletisim, Mavnacioglu, Korhan, Editor, Cizgi Kitabevi, istanbul, pp.147-180, 2022
IV. COVID-19 PANDEMISi SURECINDE E-TICARET SITELERININ DiJiTAL ILETi$iM STRATE]JiSi ve SOSYAL
MEDYA iCERIK YONETIMi INCELEMESi
UGURLU S.
in: Medya, Kriz iletisimi ve Sosyal Aglar: Covid-19 Pandemi Siirecinde iletisim, MAVNACIOGLU KORHAN, Editor,
Cizgi Kitapevi, Istanbul, pp.419-445, 2021
V. SAGLIK ISLETMELERININ PAZARLAMA ILETiSIMDE, INTERNETTE ERISILEBILIRLIK SAGLIK iLETiSiMi
ANALIZi
UGURLU S.
in: Gelenekselden Gelecege Erisilebilirlik Yaklasimlar-Coziimler, Eken fhsan, Editor, Cizgi Kitabevi Yaynlari,
istanbul, pp.168-205, 2021
VI. 'Veri Tabanh Biitiinlesik Pazarlama iletisiminde Yapay Zeka Kullanimi ve Dijital isgiicii Yonetimi
Robotic Process Automation (RPA) Ornegi ile’
UGURLU S.
in: Kiiresel Markalar Baglaminda Biitiinlesik Pazarlama fletisimi, Sarp Bagcan, Editor, Kriter Basim Yaym Dagitim,
istanbul, pp.181-202, 2021
VII. Yeni Medya’da Stratejik iletisim Yénetimi- iletisim 3.0’ da Yeni Medya Kullanim Kilavuzu
UGURLU S.
Beta Yayinlari, istanbul, 2017
VIII. Data Based Social Marketing Tools and Management in Digital PR
UGURLU S.
in: Reputation Management Techniques in Public Relations, Ayse Simin Erdemir, Editor, IGI GLOBAL, pp.254-265,
2017
IX. Multidisipliner iletisim Perakende Isletmeciligi iletisimi Saghk Iletisimi Sosyal Sorumluluk iletigimi
Digital Pazarlama iletisimi Ornekleriyle
UGURLU S.
BETA, istanbul, 2016
X. Degisen Kitle Iletisim Araglarindan Gazete ile Tiirkiye’nin Siyasi Sosyolojik Gelisiminin En Onemli
Boéliimii: 1990 - 99 Arasi Hiirriyet ve Milliyet Basliklariyla incelenmesi Uzerine Bir Calisma’
UGURLU S.
in: Bu Topraklarin iletisim Tarihi, Caglak,Engin, Editor, Nobel, Istanbul, pp.129-146, 2016
XI. Halkla iligkiler 3.0
UGURLU S.
in: Giiniimiizde ve Gelecekte Stratejik Halkla iligkiler Yonetimi, Ugurlu,Saadet, Editor, Beta, Istanbul, pp.9-15, 2015
XII. Gelisen Iletisim Araglariyla Modern Halkla fligkiler (Digital PR)
UGURLU S.
in: Giiniimiizde ve Gelecekte Stratejik Halkla iliskiler Yonetimi, Ugurlu,Saadet, Editor, Beta, Istanbul, pp.259-311,
2015



Refereed Congress / Symposium Publications in Proceedings
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A Review on the Interaction Created by Content Production in Purpose-Focused Project in Social
Media: Instagram Gaziantep Stories 'Happiness Packages'

UGURLU S., ABACI Z.

ITICAM International Trends and Issues in Communication Media Conference, Lefkosa, Cyprus (Kktc), 13 - 14 July
2023, pp.2-3

Dijital icerik Uretimi ve Yonetiminde insan Merkezli igeriklerin Etkilesimi: Instagram Gaziantep
Hikayeleri Ornegiyle

UGURLU S., KALKAVAN B., AKYILMAZ 0.

INMECS21, 1. Uluslararasi Medya ve Kiiltiirel Calismalar Konferansi, Gaziantep, Turkey, 7 - 09 September 2021
KENT KULTURUNU VE TARIHINI GORSELLESTIRMEDE SOSYAL MEDYANIN ROLU: “GAZIANTEP
HIKAYELERI” SOSYAL MEDYA TASARIMI VE UYGULAMALI ICERIK URETIMI ORNEGI

UGURLU S., EREN B, Karalar U. S.

6. Uluslararasi Multidisipliner Calismalar: Kongresi: Multicongress Gaziantep, Gaziantep, Turkey, 26 - 27 April 2019
Sosyal Medya Sosyal Sorumluluk Projelerinde, icerik Uretiminde ve Yarattig: Etkilesime Yonelik Bir
inceleme

UGURLU S.

11.Uluslararasi Begeri ve Sosyal Bilimler AGP Konferansi, Malta, 26 - 28 January 2018

Stratejik fletisim Yénetimi ve Yapay Zeka

UGURLU S.

ITICAM (internation Trends and Issues in Communication Media Conference, Berlin, Germany, 17 - 20 July 2017
Tiirk dizi ve programlarinin Topluma yasam ve kiiltiirel etkisi izerine ampirik bir analiz Egitilerek mi
eglendiriyor eglendirerek mi egitiyor

UGURLU S.

1.Uluslararasi iletisim, Edebiyat, Miizik ve Sanat Calismalarinda Giincel Yaklasgimlar Kongresi, Kocaeli, Turkey, 24 -
25 March 2016, pp.102-104

Siirdiiriilebilir Sosyal Sorumluluk Uygulamali Ogrenci Projelerine Ornek Bireysel Sorumluluktan
Toplumsal Sorumluluga

UGURLU S.

International Conference on Business Ethics and CSR: Ideals vs Realities, Istanbul, Turkey, 12 - 14 April 2012,
pp-341-356

MARKA ILETiSIMINDE, YENI VE SOSYALMEDYADA iCERIK YONETIMi

UGURLU S.

Uskiidar Universitesi Iletisim Giinleri, Istanbul, Turkey, 2 - 03 April 2015

Artistic Activity

UGURLU S., Dergilerin Aynasinda Osmanh Kadini, March 2016
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